
ACTA DE REUNION 
 

 

 

TEMA:  ACLARACION DE CUENTAS Y LIQUIDACIÓN DE CONTRATOS 

         

Fecha:  18/06/2025 Hora:  02:30 pm 
Lugar o 

forma de 
reunión:  

Microsoft 
Teams    

Ciudad: Cartagena 

Modalidad: Capacitación   Entrenamiento   Reunión X   

 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Llevar a cabo de forma virtual, aclaración, conciliación de 
cartera a corte 28/02/2025 y liquidación de contratos terminados a 31/12/2024 entre: 
 
 
ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO : MUTUAL SER 
NIT : 806.008.394-7 
 
ENTIDAD BENEFICIARIA DE PAGO   : INSTITUTO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA 
SEÑORA DEL CARMEN INSECAR SAS 
 
NIT: 819006193 
 
 
COMPROMISOS ANTERIORES:  
 
 INSTITUTO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN INSECAR SAS 
Factura no radicada por autorización- HOS1962 ($ 2.608.800,00), el INSTITUTO 
NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN INSECAR SAS, envió el 
FORMATO_SOLICITUDES_AUTORIZACION_MUTUAL con el soporte de solicitud de 
autorización. - (Se encuentra en proceso de revisión por gerencia REGIONAL) 
 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 
Siendo la hora 02:30 PM del día 18/06/2025, se inicia Reunión Virtual en la plataforma 

Microsoft Teams, con los siguientes funcionarios:    
 
Luisa Matute Romero- Analista de cuentas por pagar- MUTUAL SER 
 
Katty Caraballo- Directora administrativa y financiera- INSTITUTO 
NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN INSECAR SAS 
 
Cristhian Vega Beltrán- Jefe de facturación y cartera- INSTITUTO 
NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN INSECAR SAS 
 
Se establecen los siguientes puntos. 
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1- Se realizó análisis de los servicios prestados y radicados por el prestador con corte a 

28/02/2025 y se evidencian los siguientes hallazgos: 
 

VLR_SALDO_FACTURA   $                                  347.992.830,00  
 VLR_NO_RADICADA   $                                       2.608.800,00  
 DEVUELTA   $                                             72.425,00  
 GLOSA_POR_CONCILIAR   $                                  130.985.307,00  
 GLOSAS_LEGALIZADAS   $                                    61.715.661,00  
 CANCELADA   $                                  141.796.122,64  
 SALDO_A FAVOR DEL PRESTADOR   $                                    10.814.514,36  
 ANTICIPO POR LEGALIZAR   $                                    31.650.650,00  

 
 
Del contrato por liquidar 21003- vigencia de 01/01/2022 a 31/12/2024 pendiente por definir: 
 

PENDIENTE CONTRATO PARA LIQUIDAR 21003  VALOR  
 VLR_NO_RADICADA   $                                       2.608.800,00  
 DEVUELTA   $                                             60.000,00  
 GLOSA_POR_CONCILIAR   $                                  130.985.307,00  
 GLOSAS_LEGALIZADAS   $                                    61.715.661,00  

PORTAL-2025  $                                    29.930.167,00  
POR NORMA =<2024  $                                    31.785.494,00  

 
 

COMPROMISOS 
 

1. El INSTITUTO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN 
INSECAR SAS diligenció FORMATO_GESTIÓN_GLOSAS_IPS con soportes de 
respuestas para revisión de auditoría y asignación de cita de conciliación, con este 
nuevo cruce, validar cuales son repostadas como glosas por conciliar y glosas 
legalizadas del 2024 que no fueron incluidas en el archivo diligenciado. 
 

2. Las facturas devueltas deben ser subsanadas y dar respuesta. 
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ASISTENTES 
 

NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O 
IMAGEN 

SOPORTE DE 
REUNION 

LUISA MATUTE 
ROMERO 

ANALISTA DE 
CUENTAS POR 
PAGAR 

 
MUTUAL SER 
 
 

 
 
 

KATTY 
CARABALLO 

DIRECTORA 
ADMINISTRATIVA 
Y FINANCIERA 

INSTITUTO 
NEUROPSIQUIATRICO 
NUESTRA SEÑORA 
DEL CARMEN 
INSECAR SAS 

 

CRISTHIAN VEGA 
BELTRAN 

JEFE DE 
FACTURACION Y 
CARTERA 

INSTITUTO 
NEUROPSIQUIATRICO 
NUESTRA SEÑORA 
DEL CARMEN 
INSECAR SAS 
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